UBND TINH TUYEN QUANG CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG UBND TIiNH Doc Lap - Twdo - Hanh phic
S6: 09/KH-VP Tuyén Quang, ngay 09 thang 5 nam 2023
KE HOACH

T6 chirc Hoi nghi tAp huin nghiép vu cong tac kiémsoat thii tuc hanh chinh
trén dia ban tinh Tuyén Quang nam 2023

Thuc hién chi dao ctiia Uy ban nhan dan tinh tai Ké hoach s6 32/KH-UBND
ngay 18/02/2022; Ké hoach sé 33/KH-UBND ngay 23/02/2023 trién khai thuc
hién Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cua Thu tuéng Chinh ph;
K¢é hoach s6 232/KH-UBND ngay 24/12/2022 cai cach hanh chinh tinh Tuyén
Quang nam 2023; Ké hoach sé 05/QD-UBND ngay 05/01/2023 vé viéc ban
hanh K& hoach thyc hién cong tac kiém soat thil tuc hanh chinh trén dia ban
tinh Tuyén Quang nam 2023; Vian ban s6 1734/UBND-THCBKS ngay
27/4/2023 vé viéc dé xut cia S& Gido duc va Pao tao va cac van ban chi dao
cua Trung uong, cua tinh c6 lién quan dén viéc trién khai dich vu cong truc
tuyén, Cong dich vu cong qudc gia, Hé thdng thong tin giai quyét thi tuc hanh
chinh tinh; viéc thuc hién Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022 cta
Chinh phu stra doi, bod sung mot s diéu cua cac nghi dinh lién quan dén viéc
ndp, xuat trinh s6 ho khau, sé tam trG gidy khi thyc hién thu tuc hanh chinh,
cung cap dich vu cong.

Trén co s dé xuit cua cac co quan, don vi vé ding ky nhu cau tap
hu4n nghiép vu kiém soat thu tuc hanh chinh ndm 2023 va theo ndi dung duoc
thong nhét gitta Van phong Uy ban nhan dan tinh, S& Thong tin va Truyén
thong, Congantinh.

Vin phong Uy ban nhan dan tinh chii tri xay dung, ban hanh Ké hoach phéi
hop tO chirc Hoi nghi tap huan nghiép vu cng tac kiém soat thu tuc hanh chinh
(TTHC) ndm 2023 cho céc co quan, donvi trén dia ban tinh Tuyén Quang. Cu thé:

I. MUC PIiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Nhim bdi dudng kién thirc, nng cao nghiép vu cong tac kiém soat
TTHC cho hé thdng cong chirc 1am dau mdi thuc hién nhiém vu kiém soat
TTHC; can bd, cong chic, vién chuc truc tiép giai quyét TTHC cho nguoi dan
va doanh nghi€p thudc tat ca céac finh vuc cula céc co quan, don vi ¢ ca 3 cép
chinh quyén (tinh, huyén, x3) trén dia ban tinh;
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- Trao d6i kinh nghiém thuc tién vé nghiép vu nham nhén rong nhiing
cach 1am hay, sang tao, hiéu qua ciing nhu dua ra cic gidi phap nhim khic
phuc nhitng mét con tdn tai, han ché trong qua trinh thyc hi€én nhiém vy kiém
soat TTHC ctia mdi co quan, don vi;

- Pay manh viéc giai quyét TTHC trén moi trudng dién ti.

2. Yéu céu

Viée t6 chirc Hoi nghi tap hudn dam bao thiét thuc, hiéu qua; ndi dung
tap huan sat voi thuc tién, gép phan phat huy, ning cao hiéu qua nghiép vu
cong tac kiém soat TTHC, nghiép vu giai quyét TTHC cho céan bd, cong chiic,
vién chue truc tiép giai quyét TTHC cho nguoi dan va doanh nghiép.

Il. THANH PHAN, SO LUQNG, THOI GIAN, PIA PIEM

1. Thanh phan tham du Hgi nghi:

1.1. Thanhphdn tham dw Héi nghi ciia cdc Sé, ban, nganh

- Lanh dao phu trach céng tac cai cach hanh chinh, viéc giai quyét
TTHC thudc thim quyén giai quyét;

- Cong chuc dau mdi thyc hién nhiém vu kiém soat TTHC;

- Can bo, cong chic, vién chic truc tiép tham gia vao quy trinh giai
quyét TTHC céc linh vuc;

- Céan b, cong churc, vién chure lam viée tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh (bao gdm ca cac coquan, don vinganh doc);

- Lanh dao, can bo, nhan vién buu dién thyc hién tiép nhan, tra két qua
giai quyét TTHC;

- Can bd Ngan hang Nha nudc tinh, Ngan hang chinh sach xa hoi tinh;
can by céc ngan hang thuong mai chi nhanh tinh Tuyén Quang (Nong nghiép
va Phat trién nong thon, Pau tu va Phat trién, Ngoai thuong, Cong Thuong,
Quan d6i, Sai Gon Ha Noi; Lién Viét; Phét trién thanh phé H6 Chi Minh) truc
tiép giai quyét TTHC cho nguoi dan, to chic ¢6 lién quan dén thanh phan ho
s0: SO ho khau, S6 tam tra, Giéy xac nhan thong tin cu tr.

1.2. Thanh phin tham dw 02 Hpi nghj tai Uy ban nhin din huyén,
thanh pho (bao gom dai biéu ciia don vi cdp huyén va don vi cap x3)

Hoi nghi 1:

- Lanh dao phu trach cdng tac cai cach hanh chinh, kiém soat TTHC,
B6 phan Tiép nhan va Tra két qua;
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- Cong churc dau mdi thyc hién nhiém vu kiém soat TTHC;

- Can bo, cong chic, vién chic truc tiép tham gia vao quy trinh giai
quyét TTHC céc linh vuc;

- Can b0, cong churc, vién chure lam viée tai BO phéan Tiép nhan va Tra két
qua cac finh vue (bao gdm ca cac co quan, don vi nganh doc);

- Lanh dao, can b, nhan vién buu dién thyc hién tiép nhén, tra két qua
giai quyét TTHC.

- Can b phuy trach Chuyén d6i sb ctia huyén doan;

- C4n bd cong an phu trach viée trién khai Nghi dinh sé 104/2022/ND-CP
ngay 21/12/2022 ciia Chinh phi; trién khai 07 phuong thirc phuwong thic khai
thac, str dung thong tin vé cu tra trén Co sé dir liéu quoc gia vé dan cur.

Hoi nghi 2:

- Cong chuc, vién chirc im dau mdi thyc hién nhiém vu kiém soat
TTHC cua Phong Gido duc va Pao tao;

- Can bo, cong chuc, vién chire thuc hi€én TTHC tai cac truong hoc trén
dia ban huyén, thanh phd.

- Can bd ngan hang cap huyén (Nha nude, Chinh sich xa héi, Nong
nghiép va Phat trién néng thén, Pdu tw va Phdt trién, Cong thuong) truc tiép
giai quyét TTHC cho nguoi dan, to chire c6 lién quan dén thanh phan hd so: S6
ho khau, S6 tam tr, Giﬁy xac nhan thong tin cu tru.

Luu y: Pé Hoi nghidatkét qud, yéu cau dai biéu khi tham dw Hoi nghi
mang theo dién thoai thong minh hodc may tinh két noi internet dé thuc hanh
dich vu céng triec tuyén trén thiét bi thong minh tir app Tuyén Quang ID va 07
phuong thire phuwong thire khai thac, siv dung thong tin vé cu trii trong Co so
diz liéu quéc gia vé dan cur.

2. S0 lugng dai bi¢u tham du Hi nghi:

Nghiép vu kiém soat TTHC dugc t6 chirc tap huin gdm 15 Hoi nghi (gom
01 Héi nghi ciia S6, ban, nganh;, 14 Héi nghi tai 07 don vi cdp huyén) véi tong
s6 dai biéu dang ky khoang 2.300 dai biéu.

3. Thoi gian to chire Hoi nghi:

- Ngay 19/5 va 20/5/2023 tai UBND huyén Yén Son.

- Ngay 25/5 va 26/5/2023 tai UBND huyén Chiém Hda.

- Ngay 27/5 va 28/5/2023 tai UBND huyén Son Duong.
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- Ngay 29/5 va 30/5/2023 tai UBND huyén Lam Binh.

- Ngay 31/5 va 01/6/2023 tai UBND huyén Na Hang.

- Ngay 02/6 va 03/6/2023 tai UBND huyén Ham Yén.

- Ngay 05/6 va 06/6/2023 tai UBND thanh phé Tuyén Quang.

- Ngay 17/6/2023 tai Trung tim Hoi nghi tinh d6i véi dai biéu ciia cac co
quan, don vi cép tinh.

I1l. NOI DUNG TAP HUAN

1. Tong quan vé nghiép vu kiém soat TTHC; trong tdm i cai cach
TTHC; t6n tai, khé khin, vudng mac, giai phap khac phuc trong qua trinh giai
quyét TTHC cho ngudi dén, t6 chiic (do Vin phong Uy ban nhdn dén tinh chi
tri, lam bao cao vién);

2. Cac ndi dung lién quan dén viée giai quyét TTHC trén moi trudng
dién t (do S¢ Théng tin va Truyén théng chu tri, 1am béo cao vién), co lién
quan dén:

- Cong Dich vu cong qudc gia; Bo chi s6 chi dao, diéu hanh va danh gia
chat lwong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC, dich vu
cong theo thoi gian thuc trén moi truong dién tir ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Tha tudng Chinh phi; Hé thong thong tin
giai quyét TTHC cuia tinh;

- Thyuc hi¢n Dich vu cong truc myén trén thiét bi thong minh tr app
Tuyén Quang ID; dich vu cong tryc tuyén toan phan, mot phan; 53 dich vu
cong thiét yéu (tai Quyét dinh sé 06/0P-TTg ngay 06/01/2022 va Quyét dinh
$6 422/0P-TTg ngay 04/4/2022 ciia Thii tuéng Chinh phit);

- Viée thuc hién so hoa, tai st dung két qua sd hoa hd so, két qua gii
quyét TTHC c6 lién quan dén thong tin, gidy t& ca nhan trong tiép nhan, giai
quyét TTHC (thuec hién tai cdp tinh tir 01/6/2022, cdp huyén tir 01/12/2022, cap
xd tiw 01/6/2023);

- Viéc thanh toan truc myén phi, 1€ phi, thué, thu phat xtr Iy vi pham
hanh chinh va cac nghia vy tai chinh khéc trong giai quyét TTHC;

- Chuén ho4 dit liéu TTHC trén Co sé dit lidu quéc gia vé TTHC;

3. Cac ndi dung lién quan dén viéc trién khai thuc hién Nghi dinh sb
104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022 ctia Chinh phu; trién khai 07 phuong thic
phuong thirc khai théc, sir dung thong tin vé cu tra trén Co so dit liéu quoc gia
vé dan cu (do Céng an tinh chii tri, 1am béo cao vién).



5

IV. TRACH NHIEM THU'C HIEN
1. Vin phong Uy ban nhan din tinh

- La co quan dau mdi to chic Hoi nghi tap huén nghi¢p vu kiém soat
TTHC nam 2023; cin ct tinh hinh thyc té tai timg dia phuong dé tham muu thoi
gian t6 chie Hoi nghi bao dam bao muc dich, yéu cau dit ra tai K& hoach nay.

- Xay dung ndi dung tai liéu; bd tri bao cdo vién trién khai va giai dap
vudng mic d6ivéi ndi dung néu tai khoan 1, phan I1I K& hoach nay.

- Phat hanh gidy moi Hoi nghi d6i v6i thanh phan dai biéu cua cac co
quan, don vi cép tinh.

- Xay dung chuong trinh; tong hop, phé t6 tai liéu Hoi nghi.

2. S6 Thong tin va Truyén thong

- B6 tri Lanh dao tham du dong chu tri Hoi nghi cua cac co quan, don vi
cép tinh.

- B4 tri bao cdo vién trién khai va giai dap vudng méc ddi voi ndi dung néu
tai khoan 2, phﬁn I1I Ké hoach nay.

- Xay dung tai liéu c6 lién quan dén ndi dung chuin bi, giri Van phong
Uy ban nhan dén tinh truéc ngay 15/5/2023 dé tong hop theo quy dinh.

3. Cong an tinh

- B6 tri Lanh dao tham dy déng chu tri Ho1 nghi cua cac co quan, don vi
cap tinh.

- B4 tri bao cdo vién trién khai va giai dap vudng mac doi véi ndi dung
néu tai khoan 3, phan III Ké hoach nay.

- Xay dyng tai liéu ¢6 lién quan dén ndi dung chuan bi, giri Van phong
Uy ban nhan dan tinh truée ngay 15/5/2023 dé tong hop theo quy dinh.

4. Cac Sé,ban, nganh

Dang ky s lugng dai biéu tham du Hoi nghi néu tai diém 1.1, khoan 1,
phan II K& hoach nay, giri Van phong Uy ban nhdn dan tinh truéc ngay
20/5/2023 dé tong hop, trién khai thuc hién.

5. Uy ban nhén dén cac huyén, thanh phé

- Phat hanh gidly mdi Hoi nghi ddi v6i dai biéu thudc dia ban huyén,
thanh phd theo dung thanh phan néu tai diém 1.2, khoan 1, phan IT K& hoach nay.

- Quén triét dai biéu viéc thuc hién nghiém tic vé thanh phan, thoi gian
tham du Ho1 nghi;



- Chuén bj hoi truong, trang tri khanh tiét, phuc vu Hoi nghi;

- B4 tri ban va ctr nguoi phat tai liu Hoi nghi;

- Phéi hop vé6i Trung tim Vién théng tai Uy ban nhan dan huyén, thanh
phé truc thudc Vién thong Tuyén Quang dam bao dudng truyén va hé théng
mang Wifi phuc vu dai biéu trong qua trinh dién ra Hoi nghi.

Trén day 1a K& hoach phdi hop t6 chirc Hoi nghi tap hudn nghiép vu
cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh nim 2023, d& nghi cac ca nhan, co
quan, don vi lién quan phdi hop t0 chie thuc hién. Trong qua trinh trién khai,
néu c6 vuéng mac, dé nghi lién hé: dong chi Nguyén Thi Thu Huyén - Phd
truong Phong Tin hoc, Cong béo - Kiém soat thi tuc hanh chinh - Van phong
Uy ban nhan dan tinh, dién thoai: 02073827331/0388276369./.

Noi nhén: CHANH VAN PHONG
- Chu tich UBND tinh; (bao céo)
- Cac PCT UBND tinh; (b&o céo)
- CVP, cac PCVP UBND tinh;

- S&, ban, nganh;

- Vién thong Tuyén Quang;

- Buu dién tinh;

- UBND huyén, thanh phd;

- Luu: VT, THCBKS (H).

Ta Van Diing
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